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Wir wissen!       www.bw.ihk.de/rezeptbuch

Wochenmärkte gelten als Frequenzbringer und 

Erlebnisräume – 77 Prozent bewerten sie positiv; sie 

wirken direkt auf Gesamtbewertung und 

Verweildauer, wenn sie gut gemacht sind.

Ein guter Wochenmarkt ist „Salz in der Suppe“ –

Nutzer besuchen danach weitere Orte und kommen 

auch häufiger in die Innenstädte.

Hauptbesuchsgrund von Innenstädten bleibt das 

Einkaufen (49 %), auch wenn dieser Faktor oft als 

unzureichend empfunden wird.

Märkte sind neben Versorgung auch Treffpunkte und 

ein Stück Stadtkultur

http://www.bw.ihk.de/rezeptbuch


15. Mai 2024 – Zukunftsforum der IHK in Bad Krozingen

Versuch eines manuellen Matchings
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Warum ein Wochenmarkt-Finder?

Städte und Gemeinden suchen händeringend neue 

Beschicker

→ es fehlt aber eine Übersicht freier Beschicker und 

auch eine Übersicht der Wochenmärkte mit freien 

Ständen
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Warum ein Wochenmarkt-Finder?

Auch Marktbeschicker haben ein Nachfolgeproblem 

→ ergo gibt es immer weniger Leistungsträger. Die 

Wenigen verteilen sich auf weniger Orte.
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Drei Fliegen mit einer Klappe
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Drei Fliegen mit einer Klappe

Wochenmarkt “Tinder“ zum 

Zusammenführen von 

Marktverantwortlichen und 

Marktbeschickern
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Drei Fliegen mit einer Klappe

Deutliche Erhöhung der 

digitalen Sichtbarkeit der 

Märkte als Event bei Touristen 

und Einheimischen
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Drei Fliegen mit einer Klappe

Vertiefende Verzweigung der 

Märkte auf Beschickerebene mit 

deren Standpräsenzen, 

Sortimenten, Aktionen, … und 

damit Mehrwerte für Wochen-

Markt-Fans
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Die Herausforderung!

Tourismus- und 

Stadtmarketing und -

management sind noch enger 

zusammen zu führen.
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Status Quo auf der BWIHK-Website

www.bw.ihk.de/wochenmarktfinder

http://www.bw.ihk.de/wochenmarktfinder


In Zusammenarbeit mit Tourismus Marketing Baden-Württemberg
und der IHK Südlicher Oberrhein

WOCHENMARKT 
ALS ERLEBNISRAUM
Wie Märkte und Marktbeschicker 
gemeinsam sichtbar werden



Markus Fehrenbach
Leiter mein.toubiz #academy
land in sicht AG



Markt anlegen oder prüfen
Termine, Ort, Infos

Beschicker managen
Stände & Sortiment

Freie Plätze sichtbar machen
Neue Anbieter gewinnen

Rollen klären
Wer macht was?

1

2

3

4

So gehen wir heute vor



mein.toubiz ist die Datenbank, durch die euer
Wochenmarkt sichtbar wird – für Gäste,
Einheimische, Beschicker, Google und KI



Dein Markt

Zentrale Pflege 
in mein.toubiz

Sichtbar auf deiner touristischen Website

Sichtbar auf der Website der Region 

Sichtbar auf www.visit-bw.com 
und Distributionskanälen der TMBW
(alle Lizenzen außer Alle Rechte Vorbehalten)

Sichtbar auf bw.ihk.de/wochenmarktfinder 
dem Wochenmarktfinder der IHK

Sichtbar bei DZT, Ministerien, Verbände,
…auf Deutschland-Ebene 
(mit offener Lizenz)

Sichtbar auf deiner städtischen Website

Sichtbarkeit einfach erhöhen! 

https://www.visit-bw.com/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
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Verknüpfungen in mein.toubiz
Marktbeschicker

Marktstand

Markt



Best Practice

https://www.land-in-sicht.de/ressourcen/web-seminare-live-formate/markt-beispiel#/eventDate/a1e13059-25ac-4191-baf8-29d819655b84
https://www.land-in-sicht.de/ressourcen/web-seminare-live-formate/markt-beispiel#/eventDate/a1e13059-25ac-4191-baf8-29d819655b84


Markt anlegen oder prüfenMarkt anlegen oder prüfen
Der Wochenmarkt ist eine »Veranstaltung« in mein.toubizDer Wochenmarkt ist eine »Veranstaltung« in mein.toubiz

Rollen klären4Markt anlegen oder prüfen1 Beschicker managen2 Freie Plätze sichtbar machen3



Der Wochenmarkt ist mehr 
als ein Einkaufsort.



Markt
als Erlebnisraum

MarktÖPNV Haltestellen

Öffentliche Toilette

Eisdiele / Café in der Nähe

Authentische Menschen 
und Geschichten

Weitere Einkaufsmöglichkeiten
in der Nähe des Marktes

Spielplatz für Kinder

Brunnen / 
Wasser zum abkühlen

Jongleur, Zauberer,
Seifenblasenshow, Musik …

E-Bike Ladestation

Bester Parkplatz

Geheimrezepte und 
Zubereitungsempfehlungen 
aus 1. Hand



✓ Name des Marktes

✓ Veranstaltungsort (Marktplatz)

✓ Regelmäßige Termine (z. B. jeden Dienstag)

✓ Sondertermine (z. B. Urlaubszeit/Feiertage)

✓ Bilder vom Marktgeschehen

✓ Wer hat einen Stand (Verknüpfung der Beschicker)

✓ Wetterunabhängig? Ja / Nein

✓ Angaben zu Standkapazitäten

✓ ÖPNV-Anbindung (wird automatisch vom

    Veranstaltungsort ergänzt ✓)

Markt

Wenn der Markt jeden Dienstag stattfindet,  

ist das eine wiederkehrende Veranstaltung.

In mein.toubiz legt ihr einmal die

Serienveranstaltung an – alle Termine

werden automatisch generiert.

Sondertermine (z. B. Ostermarkt) könnt 

ihr zusätzlich separat erfassen.

Wichtigste Angaben

Hinweise



Beschicker managenBeschicker managen

Rollen klären4Markt anlegen oder prüfen1 Beschicker managen2 Freie Plätze sichtbar machen3



Marktbeschicker

Montag auf dem
Markt in Ort A

Mittwoch dem
Markt in Ort B

Samstag auf dem
Markt in Ort C

Verkaufsautomat

Vor Ort …

Hofladen

Ferienwohnungen

Spielplatz

Liegt an einer Tour

E-Bike Ladestation

Einfache ÖPNV Anreise

Alle wichtigen Infos zum Marktbeschicker an einem Ort 



Beschicker

✓ Name & Kontakt

✓ Sortiment (z. B. Biogemüse, Käse, Brot)

✓ Öffnungszeiten

✓ Verkaufsorte (Hofladen, Automat ...)

✓ Bilder vom Geschäft/Laden/Weingut/Hof…

✓ Ansprechpartner:in

Wichtigste Angaben

Marktstände des Beschickers

können nach Klick auf den Namen

des Beschickers unter dem Reiter

Marktstände gepflegt werden. 

Mehr dazu gleich.

Hinweis



Verkaufsautomat

Hofladen

Ferienwohnungen

Spielplatz

E-Bike Ladestation

Marktbeschicker

Montag auf dem
Markt in Ort A

Mittwoch dem
Markt in Ort B

Samstag auf dem
Markt in Ort C

Vor Ort …

Liegt an einer Tour

Einfache ÖPNV Anreise

Alle Infos zu den Marktständen an einem Ort 



Marktstand des Beschickers 
anlegen



Einzelne Marktstände 
beim Wochenmarkt sichtbar machen

Markt



Marktstände

✓ Übersicht Sortiment

✓ Infos zu Vorbestellungen

✓ Thema Nachhaltigkeit

✓ Welche Zahlungsmittel werden akzeptiert

✓ Bilder des Marktstandes

✓ Auf welchem Markt ist der Stand vertreten?

Wichtigste Angaben

Wenn du einen Beschicker unter
Marktmanagement beim Markt
verknüpfst, wird dort der Stand

zusammen mit dem Beschicker

angezeigt.

Hinweis



Bei Unterkategorien der Kategorien Hersteller und Geschäft
(Sehenswertes und Infrastruktur) ist der Reiter Marktstände sichtbar.

Beispiele: Imkerei, Blumengeschäft, Hofladen

Marktstände können bei 
Herstellern und Geschäften
gepflegt werden.



Verkaufs- oder Verzehrstand bei Marktbeschicker pflegen

Angabe der Kapazität

Die Pflege der Marktstände erfolgt in der Eintragsverwaltung
des Marktbeschickers. Mit Klick auf den Namen steht die
Pflege unter dem Reiter Marktstände bereit.

Stand-Pflege in mein.toubiz





Neue Beschicker gewinnen – aktiv und digitalNeue Beschicker gewinnen – aktiv und digital

Freie Plätze beim Markt
sichtbar machen

Freie Plätze beim Markt
sichtbar machen

Rollen klären4Markt anlegen oder prüfen1 Beschicker managen2 Freie Plätze sichtbar machen3



Pflege der Standkapazitäten
Unter Marktmanagement > Standkapazitäten 
beim Datensatz des Marktes (Veranstaltung)



Pflege der Kontaktperson beim Markt
Die Kontaktperson wird unter Marktmanagement > Standkapazitäten 
beim Datensatz des Marktes (Veranstaltung) angegeben. Ansonsten erscheint nur der Hinweis.



Freie Standplätze

✓ gibt es freie Standplätze?

✓ Welche Sortimente fehlen noch (z. B. Vegan, Blumen)?

✓ Standgröße und ggf. Konditionen

✓ Ansprechpartner:in für Anfragen

Wichtigste Angaben

Die IHK Südlicher Oberrhein vermittelt 

unter bw.ihk.de/wochenmarktfinder 

aktiv zwischen Beschickern und

Marktverantwortlichen. Dies setzt jedoch

voraus, dass die Kapazitäten gepflegt sind.

Hinweis Wochenmarktfinder



Rollen klären4Markt anlegen oder prüfen1 Beschicker managen2 Freie Plätze sichtbar machen3

Wer macht was?Wer macht was?
Rollen klärenRollen klären



Wer macht was? 
Wo liegt die Expertise?



Aufgabe Zuständig

Markt als Veranstaltung anlegen
oder bestehenden Eintrag prüfen

Anlegen und Aktualisieren: Tourist-Info / mein.toubiz-Redakteur:in
Prüfen: Marktverantwortlicher

Marktbeschicker anlegen oder 
bestehende Einträge prüfen

Anlegen: Tourist-Info / mein.toubiz-Redakteur:in
Prüfen / Detailpflege: Jeweiliger Beschicker (mit Login) oder Tourist-Info

Marktstände anlegen & pflegen Beschicker (mit Login) oder Tourist-Info

Login für Beschicker einrichten Tourist-Info / Ansprechpartner:in (Liste liegt vor)

Klare Rollen – kurzer Überblick



Zwei Wege für Marktbeschicker-Einträge
Option A

Wer pflegt?

Vorteil?

Voraussetzung?

Tourist-Info mit Expertise 
des/der Marktverantwortlichen

• Volle Kontrolle
• Einheitliche Qualität

mein.toubiz-Zugang



Zwei Wege für Marktbeschicker-Einträge
Option B

Empfehlung: Den Markt selbst pflegt ihr – die Stände können die Beschicker übernehmen

Wer pflegt?

Vorteil?

Voraussetzung?

Marktbeschicker selbst

• Weniger Aufwand für euch 
• In der Regel aktuellere Daten

Beschicker braucht Login mit eingeschränktem
Zugriff und Einweisung in mein.toubiz



Was, wenn ein Beschicker 
einen Login möchte?
Kein Problem – dafür gibt es einen klaren Weg.

1.Beschicker meldet sich bei euch (Tourist-Info oder Marktverantwortlicher)
2.Sofern ihr selbst keinen Zugriff habt, leitet ihr die Anfrage weiter an den/die

zuständige:n Ansprechpartner:in
3.Der eingeschränkte Login wird eingerichtet. Der Beschicker bekommt Zugriff

auf seinen Eintrag, kann mein.toubiz #academy Angebote kostenlos nutzen und
anschließend loslegen.

📋  Es gibt eine Liste mit Ansprechpartnern – die bekommt ihr heute.



Ein vollständiges Bild 
– auf einen Blick
✅  Wann & wo ist der Markt?

✅  Wie komme ich mit dem Bus/Auto hin?

✅  Welche Stände sind dabei?

✅  Was kann ich auf dem Marktplatz erleben/einkaufen?

✅  Benötige ich Bargeld?

✅  Gibt es noch freie Plätze für Beschicker?

✅  Was kann ich zusätzlich beim Beschicker erleben? 

      (Z. B. Hofladen, Automat, Ferienwohnung, Erlebnispfad, Tiere, …?)



Verfügbare Kapazitäten 
und Ansprechpartner bei
Märkten angeben
→ Abstimmung Marktmeister

Wochenmarkt
prüfen oder anlegen
falls es noch keinen
Eintrag gibt.

Beim Wochenmarkt
unter Marktmanage-
ment die Beschicker
verknüpfen.

Feedback gerne gesammelt an feedback@toubiz.de

Marktbeschicker in 
mein.toubiz suchen und 
A: Fehlende Einträge anlegen. 
B: Bestehende Einträge prüfen.

Ablauf für euch

Angaben zu den Marktständen
bei Marktbeschickern pflegen
(pflegen lassen). Marktstände
mit dem Markt verknüpfen. 

Ggf. Login für Beschicker
anlegen damit diese ihren
Datensatz/Kapazitäten
selbst aktualisieren können.

Überprüfung 
der Ansicht 
auf der Website

Du möchtest eine
eigene Ausspielung?

bw.ihk.de/wochenmarktfinder

sales@land-in-sicht.de

Max Kress
Salesmanager

https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
mailto:feedback@toubiz.de
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/


Für alle wichtigen
Pflegeschritte haben wir FAQ
Alle die noch wenig/keine Erfahrung mit mein.toubiz haben
können kostenlos an Live-Webseminaren und E-Learning
Kursen zu mein.toubiz teilnehmen.



Hilfe zum Anlegen eines Datensatzes findest du
kostenlos in der mein.toubiz #Academy oder den FAQ. 

Live-Seminare E-Learning-Kurse

Hilfe für 
mein.toubiz Einsteiger



„Der Wochenmarkt ist euer Einstieg.
Weihnachtsmarkt, Kunsthandwerkermarkt,

verkaufsoffener Sonntag – der Mechanismus ist
derselbe. Einmal verstanden, hebt ihr euer gesamtes

Innenstadtmarketing auf eine neue Ebene – 
für Touristen und Einheimische."



Vielen Dank!
Markus Fehrenbach
land in sicht • mein.toubiz


	Folie 1: Der Wochenmarkt als Erlebnisraum mit dem IHK-Wochenmarktfinder
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	WOCHENMARKT  ALS ERLEBNISRAUM
	Wie Märkte und Marktbeschicker  gemeinsam sichtbar werden

	Markus Fehrenbach Leiter mein.toubiz #academy land in sicht AG
	So gehen wir heute vor
	mein.toubiz ist die Datenbank, durch die euer Wochenmarkt sichtbar wird – für Gäste, Einheimische, Beschicker, Google und KI
	Sichtbarkeit einfach erhöhen!
	Dein Markt
	Sichtbar auf deiner touristischen Website
	Sichtbar auf deiner städtischen Website
	Sichtbar auf der Website der Region
	Sichtbar auf bw.ihk.de/wochenmarktfinder  dem Wochenmarktfinder der IHK
	Sichtbar auf www.visit-bw.com  und Distributionskanälen der TMBW (alle Lizenzen außer Alle Rechte Vorbehalten)

	Sichtbar bei DZT, Ministerien, Verbände, …auf Deutschland-Ebene  (mit offener Lizenz)


	mein.toubiz
	mein.toubiz
	Verknüpfungen in mein.toubiz
	Best Practice
	Markt anlegen oder prüfen
	Der Wochenmarkt ist eine »Veranstaltung« in mein.toubiz

	Der Wochenmarkt ist mehr  als ein Einkaufsort.
	Markt als Erlebnisraum
	Geheimrezepte und  Zubereitungsempfehlungen  aus 1. Hand
	Authentische Menschen  und Geschichten

	Markt
	Wichtigste Angaben
	✓ Name des Marktes ✓ Veranstaltungsort (Marktplatz) ✓ Regelmäßige Termine (z. B. jeden Dienstag) ✓ Sondertermine (z. B. Urlaubszeit/Feiertage) ✓ Bilder vom Marktgeschehen ✓ Wer hat einen Stand (Verknüpfung der Beschicker) ✓ Wetterunabhängig? Ja / Nein ✓ Angaben zu Standkapazitäten ✓ ÖPNV-Anbindung (wird automatisch vom     Veranstaltungsort ergänzt ✓)

	Hinweise

	Beschicker managen
	Alle wichtigen Infos zum Marktbeschicker an einem Ort
	Marktbeschicker
	Vor Ort …
	Montag auf dem Markt in Ort A
	Mittwoch dem Markt in Ort B
	Samstag auf dem Markt in Ort C


	Beschicker
	Wichtigste Angaben
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