Der Wochenmarkt als Erlebnisraum
mit dem IHK-Wochenmarktfinder

Workshop der Kleinstadtperien

- - Nz 21. Juli 2026
Oberrhein in sicht" Thomas Kaiser (IHK) und Markus Fehrenbach (Land in Sicht)



Wir wissen!

Das Rezeptbuch fur eine
attraktive Innenstadt
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www.bw.ihk.de/rezeptbuch ~m

Wochenmarkte gelten als Frequenzbringer und
Erlebnisraume — 77 Prozent bewerten sie positiv; sie
wirken direkt auf Gesamtbewertung und
Verweildauer, wenn sie gut gemacht sind.

Ein guter Wochenmarkt ist ,Salz in der Suppe” —
Nutzer besuchen danach weitere Orte und kommen
auch haufiger in die Innenstadte.

Hauptbesuchsgrund von Innenstédten bleibt das
Einkaufen (49 %), auch wenn dieser Faktor oft als
unzureichend empfunden wird.

Maérkte sind neben Versorgung auch Treffounkte und
ein Stlick Stadtkultur


http://www.bw.ihk.de/rezeptbuch
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Warum ein Wochenmarkt-Finder?

Stadte und Gemeinden suchen handeringend neue
Beschicker

> es fehlt aber eine Ubersicht freier Beschicker und

auch eine Ubersicht der Wochenmarkte mit freien




Warum ein Wochenmarkt-Finder?

Auch Marktbeschicker haben ein Nachfolgeproblem

-> ergo gibt es immer weniger Leistungstrager. Die

enigen verteilen sich auf weniger Orte.



Siidlicher
Oberrhein
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Drei Fliegen mit einer Klappe

Wochenmarkt “Tinder* zum
Zusammenfuhren von
Marktverantwortlichen und
Marktbeschickern



Drei Fliegen mit einer Klappe

Deutliche Erhohung der
digitalen Sichtbarkeit der
Markte als Event bel Touristen
und Einheimischen



Drei Fliegen mit einer Klappe

Vertiefende Verzweigung der
Markte auf Beschickerebene mit
deren Standprasenzen,
Sortimenten, Aktionen, ... und
damit Mehrwerte fur Wochen-
Markt-Fans



Wochenmarkt-Match (by BW.IHK) ¥ X

MATCH!

Verfugbare Beschicker Freie Standplatze
| & Ressourcen in Kommunen

@® Gemise, Kriuter, LKW, @ Stadtplatz A, 15gm,
i Sz & Mi verfugbar . @ Strom inkl.. Di/Do

www.bw;ihk;de/wochenmarktfinder



Die Herausforderung!

Siidlicher
Oberrhein

11



Siidlicher

Status Quo auf der BWIHK-Website ad ' R

www.bw.lhk.de/wochenmarktfinder

E Q = Meni
JETZT LOSLEGEN
Direkt zum Wochenmarktfinder
WOCHENMARKTFINDER WOCHENMARKTFINDER
Fiir Kommunen Fir Marktbeschicker

12


http://www.bw.ihk.de/wochenmarktfinder
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Touristisches Datenmanagement

WOCHENMARKT
ALS ERLEBNISRAUM

Wie Markte und Marktbeschicker
gemeinsam sichtbar werden

In Zusammenarbeit mit Tourismus Marketing Baden-Wiirttemberg
und der IHK Siidlicher Oberrhein




Markus Fehrenbach

Leiter mein.toubiz #academy
land in sicht AG

\/




So gehen wir heute vor

@ Markt anlegen oder priifen
Termine, Ort, Infos

Beschicker managen
Stande & Sortiment

@ Freie Platze sichtbar machen
Neue Anbieter gewinnen

@ Rollen klaren

Wer macht was?

mein.toubiz

#academv ¥



mein.toubiz ist die Datenbank, durch die euer
Wochenmarkt sichtbar wird - fur Gaste,
g Einheimische, Beschicker, Google und Ki




Sichtbarkeit einfach erhohen!

Zentrale Pflege
in mein.toubiz

Sichtbar auf deiner touristischen Website

Sic
Sic

Nt

Nt

par auf ¢

par auf o

einer stadtischen Website

er Website der Region

Sichtbar auf bw.ihk.de/wochenmarktfinder
dem Wochenmarktfinder der IHK

Sichtbar auf www.visit-bw.com
und Distributionskanalen der TMBW

(alle Lizenzen auf3er Alle Rechte Vorbehalten)

Sichtbar bei DZT, Ministerien, Verbande,
...auf Deutschland-Ebene

(mit offener Lizenz)

land in sicht%


https://www.visit-bw.com/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/

mein.toubiz
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Veranstaltungen
B2010 Eintrige

POl & Infrastruktur
24078 Einirhge

Essen & Trinken
B128 Eintrige

Strecken & Touren
12834 Eintrge

Regionen & Landkrelse
16% Eintrige

Personen
biets Einirige

Erlebnisse
7887 Eintrige

Direktvermarkter
J983 Eintrige

Ubernachten
11968 Lintrige

Stidte & Orte
1540 Eintrige

Skigeblete
44 Eintrige

Viele Themen -
eine zentrale Heimat

mein.toubiz ist Herzstlick und Heimat deiner
touristischen Daten. Digital und zentral kannst du so
durchstarten und das Beste rausholen auf dem Weg
zur digitalen Destination.

men toubiz

¥



mein.toubiz
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Veranstaltungen
BR010 Eintrige

POl & Infrastruktur
44078 Eintrage

Essen & Trinken
8128 Eintrige

Strecken & Touren
12834 Eintrige

Regionen & Landkrelse
16% Eintrige

Personen
Bbé Eintrige

Erlebnisse
7887 Eintrige

2983 Eintrige

Ubernachten
11968 Lintrige

Stidte & Orte
1543 Eintrige

Skigeblete
A4 Einlrigo

Direktvermarkt

Viele Themen -
eine zentrale Heimat

mein.toubiz ist Herzstick und Heimat deiner
touristischen Daten. Digital und zentral kannst du so
durchstarten und das Beste rausholen auf dem Weg
zur digitalen Destination.

meln toubiz

¥



Verknupfungen in mein.toubiz

TIPP GERNMNE BESUCHT REGIONAL TYPISCH

Wochenmarkt (1) Teilen

Radolfzeller
Wochenmarkt

Kostenfrei
Termine
Nz 15.7.
Samstag Mittwoch

07:00 - 13:00 07:00 - 13:00

Marktplatz Radolfzell
Marktplatz, 78315 Radolfzell am Bodensee

\__Der Radolfzeller Wochenmarkt ist einer

S

Marktstand

San Flamingo Wochenmarkt

Unser Standsortiment
Vorbestellungen
Hachhaltigheit

Zahlungsmaglichkeften

Pretseten S unaer Highlght: Frach getackenes Basembit direl

San Flamingo Biohof Marktstand

kb

s derm Halsolen!

Marktbeschicker

HOFLADEN / DIREKTVERMARKTER

Pestalozzi Gartne-
rei Handels GmbH

Pestalozzi Gartnerei Handels GmbH,
Marktplatz, 78315 Radolfzell am Bodensee

¢| Teilen

Heute geschlossen
Offnet iibermorgen 07:00 - 13:00 @

[0 Karte BB Kontakt

Das Pestalozzi Kinder- und Jugenddorf
in Wahlwies am Bodensee ist ein Ort fur
Kinder und Jugendliche in sozialen Not-
lagen. Vom Kleinkind bis zum jungen Er-
wachsenen bieten wir eine ,ganzheitli-

\ che Jugendhilfe”, die unsere rund 400

J

toubiz }



Best Practice

samstags den Markt mit seinen

Ab sofort wird Clown Tobi
Seifenblasen-Kunstucken...

REGIONAL TYPISCH GUTE GPNV ANBINDUNG /
Wochenmarkt (1) Teilen
G

SanFlamingo e
Wochenmarkt /
]

‘ Termine

17.07.2026 17.07.2026

Freitag Freitag

T T
g J



https://www.land-in-sicht.de/ressourcen/web-seminare-live-formate/markt-beispiel#/eventDate/a1e13059-25ac-4191-baf8-29d819655b84
https://www.land-in-sicht.de/ressourcen/web-seminare-live-formate/markt-beispiel#/eventDate/a1e13059-25ac-4191-baf8-29d819655b84

Der Wochenmarkt ist eine »Veranstaltung« in mein.toubiz

---@ Markt anlegen oder priifen
A



Der Wochenmarkt ist mehr
als ein Einkaufsort.



OPNV Haltestellen

Bester Parkplatz

Weitere Einkaufsmaoglichkeiten
in der Nahe des Marktes

Offentliche Toilette

E-Bike Ladestation

Markt
als Erlebnisraum

Wachenmar kt (™ Teilen

San Flamingo
Wochenmarkt

‘ Termine }
e et

20.03.2026 21.03.202¢€

Freitag Samsta [+]

06:00 - 14:00 06:00 - 14:00

Kurzbeschreibung: Alias amet vitae vo-

luptatibus magni. lllo est tempore. Odio

debitis voluptate. Dicta quae repudian-
kdae nesciunt maxime dignissimos rem )

Spielplatz fur Kinder

Eisdiele / Café in der Nahe

Brunnen /
Wasser zum abkuhlen

Jongleur, Zauberer,
Seifenblasenshow, Musik ...

Geheimrezepte und
Zubereitungsempfehlungen
aus 1. Hand

Authentische Menschen
und Geschichten

toubiz }



Markt

Wichtigste Angaben

v Name des Marktes

v Veranstaltungsort (Marktplatz)

v RegelmaBige Termine (z. B. jeden Dienstag)

v Sondertermine (z. B. Urlaubszeit/Feiertage)

v’ Bilder vom Marktgeschehen

v Wer hat einen Stand (Verkniipfung der Beschicker)
v Wetterunabhangig? Ja / Nein

v/ Angaben zu Standkapazitiaten

v OPNV-Anbindung (wird automatisch vom

Veranstaltungsort erganzt V)

Hinweise

Wenn der Markt jeden Dienstag stattfindet,

ist das eine wiederkehrende Veranstaltung.

In mein.toubiz legt ihr einmal die
Serienveranstaltung an - alle Termine

werden automatisch generiert.

Sondertermine (z. B. Ostermarkt) konnt

ihr zusdtzlich separat erfassen.

100s] b



---@ Markt anlegen oder priifen ========-. @ Beschicker managen
A



Alle wichtigen Infos zum Marktbeschicker an einem Ort

Marktbeschicker
Vor Ort ... Montag auf dem
Markt in Ort A
Verkaufsautomat
Hofladen
i Videos
Ferienwohnungen Mittwoch dem
@ Das ist eine aktuelle Meldung. ; °
Markt in Ort B
Spielplatz HOFLADEN | DIREKTVERMARKTER [I]Igﬂm
San Flamingo
E-Bike Ladestation Biohof
San Flamingo Weingut, WiesentalstralBe 5,
79115 Freiburg im Breisgau
) Gedffnet bis 17:00 Samstag auf dem
Einfache OPNV Anreise 00 Karte D Kontakt Markt in Ort C
Liegt an einer Tour VORTEILSKARTEN

\— y,

toubiz }



Beschicker

Wichtigste Angaben

v/ Name & Kontakt

v Sortiment (z. B. Biogemiise, Kise, Brot)

v Offnungszeiten

v Verkaufsorte (Hofladen, Automat ...)

v’ Bilder vom Geschaft/Laden/Weingut/Hof...

v/ Ansprechpartner:in

Hinweis

Marktstdnde des Beschickers
konnen nach Klick auf den Namen
des Beschickers unter dem Reiter

Marktstdnde gepflegt werden.

Mehr dazu gleich.

toubiz



Alle Infos zu den Marktstanden an einem Ort

Marktbeschicker
Vor Ort ... Montag auf dem
Markt in Ort A
Verkaufsautomat
Hofladen
3 videos
Ferienwohnungen Mittwoch dem
@ Das ist eine aktuelle Meldung. ; °
Markt in Ort B
Spielplatz HOFLADEN | DIREKTVERMARKTER [I]Iﬁﬂm
. . San Flamingo
E-Bike Ladestation Biohof
San Flamingo Weingut, WiesentalstralBe 5,
79115 Freiburg im Breisgau
) Gedffnet bis 17:00 Samstag auf dem
Einfache OPNV Anreise 00 Karte D Kontakt Markt in Ort C
Liegt an einer Tour VORTEILSKARTEN

\— y,




Marktstand des Beschickers
anlegen



beim Wochenmarkt s

Einzelne Marktstande

= )
San Flamingo Biohof Marktstand
Unser Standor timent
Haz hhamgies

Zahbngumbsglichiniten

San Flamingo Biohof Marktstand

Uinser Standsertiment

Wochenmarkt (M Teilen

San Flamingo
Wochenmarkt

‘ Termine

\ S

SZII'I Flamingo Bioho! Markistand
Usrdanr Standdsrtiment
Vorbastalungen
Hachhasigiest

Zahbngumighchioten

20.03.2026 21.03.202¢€

Freitag Samstag

06:00 - 14:00 06:00 - 14:00

Kurzbeschreibung: Alias amet vitae vo-
luptatibus magni. lllo est tempore. Odio
debitis voluptate. Dicta quae repudian-

chtbar machen

\?M 4'}2?) ({‘

!

s;m Flamingo Biohof Marktstand
Usser Standusetiment
Vorbastetiungon
Hachhaltigke#

Zahkngumbglichiniten

\ dae nesciunt maxime dignissimos rem /

s;m Flamingo Biohot Marktstand
Usnser Standasrtiment
Verbestalungen
Nachhattighet

Zahknguméglictieiten

Usser Standsrtment

San Flamingo Eiohot Marktstand




Marktstande

Wichtigste Angaben
’ E;H Flamingo Biohof Marktstand . Hinweis
e e e v Ubersicht Sortiment .
Wenn du einen Beschicker unter
; :'::i“m "] v Infos zu Vorbestellungen Marktmanagement beim Markt
TR inmerr v Thema Nachhaltigkeit verkniipfst, wird dort der Stand
v Welche Zahlungsmittel werden akzeptiert zusammen mit dem Beschicker
i v Bilder des Marktstandes DRERERE
| - '“ v Auf welchem Markt ist der Stand vertreten?

Getreideerzeugnisse

Backwaren

Kuchen

Getrianke

Meuer StBer

Schnaps | Brinde | Likére ’r
toubiz

Handwerkliche Erzeugnisse

Blumen [ Floristik



Marktstande konnen bei
Herstellern und Geschaften
gepflegt werden.

Bei Unterkategorien der Kategorien Hersteller und Geschaft
(Sehenswertes und Infrastruktur) ist der Reiter Marktstande sichtbar.

Beispiele: Imkerei, Blumengeschaft, Hofladen

toubiz }
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Kapazititen o

Bl i ot ey Wil sl Gvrinereny WACIER veifigta?

Wichters nlod fu ders Kapasititen

[ ]

W bonen el umeremn Ferhsainlerd axh deren Baid oder Versmldiung safssrrien. ki el oo kederung

Stand-Pflege in mein.toubiz

SR Verkaufs- oder Verzehrstand bei Marktbeschicker pflegen

Die Pflege der Marktstande erfolgt in der Eintragsverwaltung
des Marktbeschickers. Mit Klick auf den Namen steht die
Pflege unter dem Reiter Marktstande bereit.

@ Angabe der Kapazitdt

toubiz
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Neue Beschicker gewinnen - aktiv und digital

---@ Markt anlegen oder priifen ========-: @ Beschicker managen ========== @ Freie Platze sichtbar machen
A



Pflege der Standkapazitaten

Unter Marktmanagement > Standkapazititen
beim Datensatz des Marktes (Veranstaltung)

h'”— m e taramam i
Fast hiborg Wlos heervmarkt

Standkapazititen

Gkl v ngsg i P Ylandinlipr t e Unsere Marktstande (1) @

5 o
64

WEINGUT
San Flamingo Weingut
Freiburg im Breisgau

O..

o ot |'.-.| - .,
Te @ . { Infos zu unserem Stand
0..
: L 4
Wiritodr Informatssnen nar Kapapith) e,
%
'5 Wir haben noch freie Standplatze!
ik ¥ B [ - )

P by mo P KRSATTIALEN T weilere Diande . Mekae duh 816 Maiki D b e perns e L

toubiz

Y



Pflege der Kontaktperson beim Markt

Die Kontaktperson wird unter Marktmanagement > Standkapazitaten

beim Datensatz des Marktes (Veranstaltung) angegeben. Ansonsten erscheint nur der Hinweis.

L-l'-r—-l i S |

e R e LT A Ny Y |

Standkapazitaten

=3y

Wiy I pemighegnn fs W parasl

L L] i = B

W e Pt Fwm B el B ey g e’ P i Wt e AR L 1

el w5 Pt 0wk el
[T -
L 1wl
|
= § ol

Freie Standkapazititen

©

Es sind noch

Platze verfugbar

Wir suchen noch weitere Marktbeschicker fir unseren Markt am Mittwoch.

Ansprechperson:
Markus Fehrenbach

Kontakt aufnehmen

toubiz

Y



Freie Standplatze

Wichtigste Angaben
Hinweis Wochenmarktfinder

v’ gibt es freie Standplatze? , o , ,
Die IHK Siidlicher Oberrhein vermittelt

v/ Welche Sortimente fehlen noch (z. B. Vegan, Blumen)? unter bw.ihk.de/wochenmarktfinder

v StandgrofRe und ggf. Konditionen aktiv zwischen Beschickern und

N4 Ansprechpartner:in fir Anfragen Marktverantwortlichen. Dies setzt jedoch

voraus, dass die Kapazitdten gepflegt sind.

Y

toubiz




---@ Markt anlegen oder priifen




Wer macht was?
Wo liegt die Expertise?



Klare Rollen - kurzer Uberblick

Aufgabe Zustandig

Markt als Veranstaltung anlegen Anlegen und Aktualisieren: Tourist-Info / mein.toubiz-Redakteur:in
oder bestehenden Eintrag prifen Priifen: Marktverantwortlicher

Marktbeschicker anlegen oder Anlegen: Tourist-Info / mein.toubiz-Redakteur:in
bestehende Eintrage prifen Priifen / Detailpflege: Jeweiliger Beschicker (mit Login) oder Tourist-Info
Marktstidnde anlegen & pflegen Beschicker (mit Login) oder Tourist-Info
-\
-

Login fiir Beschicker einrichten Tourist-Info / Ansprechpartner:in (Liste liegt vor)




Zwei Wege fur Marktbeschicker-Eintrage
Option A

Wer pflegt?
Tourist-Info mit Expertise
des/der Marktverantwortlichen

Vorteil?

¢ Volle Kontrolle
e Einheitliche Qualitat

Voraussetzung?
mein.toubiz-Zugang




Zwei Wege fiir Marktbeschicker-Eintrage
Option B

Wer pflegt?
Marktbeschicker selbst

Vorteil?
e \Weniger Aufwand fur euch
¢ In der Regel aktuellere Daten

Voraussetzung?
Beschicker braucht Login mit eingeschranktem
Zugriff und Einweisung in mein.toubiz

Empfehlung: Den Markt selbst pflegt ihr - die Stdnde konnen die Beschicker libernehmen




Was, wenn ein Beschicker
einen Login mochte?

Kein Problem - dafiir gibt es einen klaren Weg.

1.Beschicker meldet sich bei euch (Tourist-Info oder Marktverantwortlicher)

2.Sofern ihr selbst keinen Zugriff habt, leitet ihr die Anfrage weiter an den/die
zustandige:n Ansprechpartner:in

3.Der eingeschrankte Login wird eingerichtet. Der Beschicker bekommt Zugriff
auf seinen Eintrag, kann mein.toubiz #academy Angebote kostenlos nutzen und
anschlie3end loslegen.

[C] Es gibt eine Liste mit Ansprechpartnern - die bekommt ihr heute.

toubiz }




Ein vollstandiges Bild
- auf einen Blick

Wann & wo ist der Markt?

Wie komme ich mit dem Bus/Auto hin?

Welche Stinde sind dabei?

Was kann ich auf dem Marktplatz erleben/einkaufen?
Bendtige ich Bargeld?

; Gibt es noch freie Plitze fiir Beschicker?

Was kann ich zusitzlich beim Beschicker erleben?

~ S o 9> (Z. B. Hofladen, Automat, Ferienwohnung, Erlebnispfad, Tiere, ...?)

s X
‘ m ‘.!Z-I-|]-.i}



Wochenmarkt
priifen oder anlegen
falls es noch keinen
Eintrag gibt.

Du mochtest eine
eigene Ausspielung?

sales@land-in-sicht.de

7)) Max Kress
| Salesmanager

Ablauf fur euch

Marktbeschicker in Angaben zu den Marktstinden
mein.toubiz suchen und > bei Marktbeschickern pflegen
A: Fehlende Eintrage anlegen. (pflegen lassen). Marktstande
B: Bestehende Eintrage prfen. mit dem Markt verkntpfen.

Uberpri.ifung Ggf. Login fiir Beschicker
der Ansicht anlegen damit diese ihren
auf der Website

Datensatz/Kapazitaten

bw.ihk.de/wochenmarktfinder ¢ selbst aktualisieren konnen.

Feedback gerne gesammelt an feedback@toubiz.de

Beim Wochenmarkt

> unter Marktmanage-

ment die Beschicker
verkniipfen.

\ 4

Verfliigbare Kapazititen
und Ansprechpartner bei
Markten angeben

— Abstimmung Marktmeister


https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
mailto:feedback@toubiz.de
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/
https://bw.ihk.de/wochenmarktfinder/

K 4

@

>

Fur alle wichtigen
Pflegeschritte haben wir FAQ

Alle die noch wenig/keine Erfahrung mit mein.toubiz haben
konnen kostenlos an Live-Webseminaren und E-Learning
Kursen zu mein.toubiz teilnehmen.



FAQ-Artikel

Eure Fragen. unsere Antworten.

= Hilfe fir
Wie pflege ich Wie pflege ich Tipps fiir die Mein Bild ist

/ o o o o
Preise? Offnungszeiten? richtige gedreht - was m e I n to u b I z E I n Ste I e r
Veranstaltungspfleg tun? o

Alle FAQ-Artikel zeigen

Hilfe zum Anlegen eines Datensatzes findest du
Werde zum mein.toubiz Experten kostenlos in der mein.toubiz #Academy oder den FAQ.

Deinemn Gast die richtigen Informationen, zur richtigen Zeit am richtigen Ort geben. Du fragst dich wie? Wir zeigen es dir.

” I's
SODEN s @
]
: | ] s
T . e rET
mein.toubiz #webseminare mein.toubiz #academy @ i 1
R wh> e
Wahle dein Web-5eminar aus und werde zum mein.toubiz Du entscheidest wann und wie lange du lernen méchtest
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,Der Wochenmarkt ist euer Einstieg.
Weihnachtsmarkt, Kunsthandwerkermarkt,
verkaufsoffener Sonntag - der Mechanismus ist
derselbe. Einmal verstanden, hebt ihr euer gesamtes

Innenstadtmarketing auf eine neue Ebene -
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flir Touristen und Einheimische."
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